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POLITICHE
SANITARIE

LE POLITICHE SANITARIE

CON RIFERIMENTO ALLA MAPPA-RETE



Università di Milano Bicocca – Laurea in Scienze pedagogiche, corso POLITICHE SOCIALI II, Marzo-Maggio 2011,
Paolo Ferrario, Dispensa didattica n. 9: LE POLITICHE DEI SERVIZI SANITARI IN ITALIA DAL 1978 AD OGGI ,
7 aprile 2011 3

da: Paolo Ferrario, Politica dei servizi sociali, Carocci Faber
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A cosa dobbiamo porre particolare attenzione per
l’analisi del sistema dei servizi alla persona e alla comunità
e dei suoi sotto-sistemi?

• STRUTTURA COMPLESSIVA
– con particolare riferimento alle

ISTITUZIONI

• “GOVERNO”, nel senso di:
– DECISIONI e loro

– LEGITTIMITA’

• OFFERTA:
– DOMANDE

– TIPI DI SERVIZIO

– STRUMENTI OPERATIVI

– RUOLI PROFESSIONALI
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SERVIZIO SANITARIO NAZIONALE
Definizione sotto il profilo amministrativo

COMPLESSO DELLE FUNZIONI
E DELLE ATTIVITA’ ASSISTENZIALI
DEI SERVIZI SANITARI REGIONALI
E DELLE ALTRE ATTIVITA’SVOLTE
DA ENTI E ISTITUZIONI NAZIONALI

SERVIZIO
SANITARIO
NAZIONALE

Legge 833/1978

Dlgs 502/1992

Dlgs 517/1993

Dlgs 229/1999
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LE TRASFORMAZIONI NORMATIVE
DEL SERVIZIO SANITARIO NAZIONALE

NEGLI ANNI ‘90

Legge 833/1978

DLgs 502/1992

DLgs 517/1993

1

2

NUOVO
TESTO

Prima riforma
amministrativa

3

DLgs 229/1999

4

5

Riferimenti normativi:
• Legge 23 ottobre 1992 n. 421
• Decreto Legislativo 30 dicembre 1992 n. 502
• Decreto Legislativo 7 dicembre 1993 n. 517
• Decreto Legislativo 19 giugno 1999 n. 229

Seconda riforma
amministrativa

Terza riforma
amministrativa
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LA STRUTTURA DEL
SERVIZIO SANITARIO NAZIONALE

ARTICOLAZIONE
TERRITORIALE
DELLO STATO

ARTICOLAZIONE DEL
SERVIZIO SANITARIO

STATO

REGIONI

LIVELLO LOCALE

• MINISTERO

• UFFICI CENTRALI

• ISTITUTI NAZIONALI

• ASSESSORATI REGIONALI

• UFFICI REGIONALI

• AZIENDE OSPEDALIERE

AZIENDE SANITARIE LOCALI

SERVIZIO SANITARIO NAZIONALE
insieme delle strutture e

funzioni per la tutela della salute

Enti funzionali delle regioni
per l’erogazione dei servizi sanitari

e socio-sanitari a livello locale
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COMPITI, LIVELLI UNIFORMI DI
ASSISTENZA SANITARIA:

• ASSISTENZA SANITARIA COLLETTIVA
IN AMBIENTE DI VITA E DI LAVORO

• ASSISTENZA SANITARIA DI BASE

• ASSISTENZA SPECIALISTICA

• ASSISTENZA OSPEDALIERA

• ASSISTENZA RESIDENZIALE A NON
AUTOSUFFICIENTI E LUNGODEGENTI
STABILIZZATI

SISTEMA
ORGANIZZATIVO

USL ASL

DIRITTI SANITARI E ORGANIZZAZIONE

STATO REGIONI
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RIFORMA SANITARIA ed
UNITA’ SANITARIA LOCALE

NELLA LEGGE 8331978

MUTUE

OSPEDALI

OSPEDALI PSICHIATRICI

UFFICI DI IGIENE

CONSULTORI

UNITA’
SANITARIA

LOCALE

•

CARATTERI FONDAMENTALI
DELLA TRASFORMAZIONE:

• DA ENTI GESTORI SETTORIALI
AD UN UNICO ENTE

• DA SERVIZI CON TERRITORI DI RIFERIMENTO
MOLTO DIFFERENZIATI
A UN SISTEMA PROGETTATO SU GRUPPI
DI POPOLAZIONE DEFINITI

• DA UTENZA DIFFERENZIATA PER CATEGORIE
PROFESSIONALI
A DIRITTO DEI CITTADINI
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MUTAMENTI AMINISTRATIVI:
DALLE USL ALLE ASL

dal modello organizzativo USL

- UNITA’ SANITARIA LOCALE

- UNITA’ SOCIO-SANITARIA LOCALE

- UNITA’ LOCALE DEI SERVIZI SOCIO-SANITARI

in cui UNITA’ =
UNICO ENTE GESTORE DEI SERVIZI SANITARI
DIRETTAMENTE “GOVERNATO” DAI COMUNI

dal modello organizzativo ASL

- AZIENDA SANITARIA LOCALE

- AZIENDA OSPEDALIERA

In cui AZIENDA =
ENTE AMINISTRATIVO DELLA REGIONE
DOTATO DI AMPIA AUTONOMIA ECONOMICA
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REGIONE

“ZONIZZAZIONE”

Comune Comune

Comune Comune Comune

Comune Comune Comune

Comune Comune Comune

ASL

Azienda
Sanitaria

Locale

RUOLO DELLE REGIONI
NEL CREARE LE ASL
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AZIENDE SANITARIE
LE DECISIONI

CONSULENZA
TECNICO-SANITARIA

DIRETTORE
GENERALE

DIRETTORE
AMMINISTRATIVO

COLLEGIO
SINDACALE

CONSIGLIO dei
SANITARI

NOMINA

REGIONE

CONTROLLO
FINANZIARIO

GESTIONE
dei SERVIZI
SOCIALI

EVENTUALE
DELEGA

FUNZIONI di
INDIRIZZO

CONFERENZA
dei SINDACI

COMUNI della ASL

DIRIGENTI delle STRUTTURE OPERATIVE

DIRIGENTI dei DISTRETTI

DIRETTORE
SANITARIO

SELEZIONE

SERVIZI
SOCIO-SANITARI

COLLEGIO di
DIREZIONE

DIRETTORE
SOCIALE

CONFERENZA per la
PROGRAMMAZIONE

SANITARIA e
SOCIOSANITARIA

NOMINA

Fonte: Paolo Ferrario, Politica dei servizi sociali, Carocci editore, 2001, p. 210
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Regione

Asl

Direttore
Generale

Direttore
Amministrativo

Direttore
Sanitario

Direttore
Sociale

Cittadini
elettori

LE ASL:
STRUTTURA AMMINISTRATIVA

Giunta
regionale
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IL SISTEMA SANITARIO, IN ITALIA,

E’ IN GRAN PARTE GOVERNATO

DALLE SINGOLE REGIONI.

Di conseguenza, per comprendere:

• DECISIONI

• STRUTTURE OPERATIVE

• PROCEDURE

• ORGANIZZAZIONE DEI SERVIZI

• RUOLI PROFESSIONALI

• MODELLI DI POLITICA SOCIALE

• ….

Occorre:

ANALIZZARE LE SPECIFICHE

LEGGI DI CIASCUNA REGIONE
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